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摘要：逆向供应链是实现制造业可持续发展、综合提高制造业的市场竞争能力的一种新策略。阐述了逆向供应链

的广义内涵，主要包括逆向供应链的基本概念、逆向供应链的路径、逆向供应链的开环和闭环特性、逆向供应链

的特征、逆向供应链的含义以及逆向供应链的战略内涵等。在此基础上，分析了逆向供应链物流技术主要包括逆

向供应链物流网络设计技术、逆向供应链库存技术以及逆向供应链生产计划与调度技术的研究现状。最后论述了

逆向供应链物流技术的发展趋势。 

关键词：逆向供应链 广义内涵 研究现状 发展趋势 
 中图分类号：TH399  TH16      

0  前言* 

制造业信息化为制造业的发展提供了极大的支

持，并推动着制造业的变革与发展，供应链管理技

术的应用及其产业化是其中的重要组成部分。供应

链管理技术为新产品快速进入市场起着积极的推动

作用。然而，消费品品种的增多，产品生命周期的

缩短，造成废旧产品的猛增。制造业在创造巨大的

社会财富的同时，也成为了资源消耗大户和重要的

污染来源。在许多企业纷纷投入大量的人力、物力、

财力，用于构建和完善自己的供应链系统时，却忽

略了从用户手中产品的回收直到最后的处置这条逆

向“链”——逆向供应链。 
随着人们环保意识的增强，环保法规约束力度

的加大，企业被迫承担起更多回收产品的责任。在

美国，垃圾填埋场的数量急剧减少，而相应的填埋

费却持续上涨[1]，而且允许使用填埋方式的产品数

目由原来的7 683个减少到1993年的5 345个，1995
年更降至 3 518 个。在德国，1991年的包装条例强
制工业企业回收所使用的包装材料。强制性的法律

法规使得企业不得不采取积极的应对措施，加强逆

向供应链物流的管理，以期达到法律的要求。另一

方面，随着人类社会可持续发展的需要以及先进制

造技术的迅速发展，逆向供应链物流的经济价值也

逐步得到显现，国外许多知名企业把逆向供应链战

略作为强化其竞争优势，增加顾客价值，提高其供
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应链整体绩效的重要手段[2]。 

1  逆向供应链的广义内涵 

1.1  基本概念 

逆向供应链起源于逆向物流。最早提出“逆向

物流”这个名词是 Stock在 1992 年给美国物流管理
协会(CLM)的一份研究报告中，他在报告中指出：
逆向物流为一种包含了产品退回、物料替代、物品

再利用、废弃处理、再处理、维修与再制造等流程

的物流活动。逆向供应链(Reverse supply chain，RSC)
是相对于供应链提出来的，并且提出和研究的历史

很短，其概念和内涵还处于探索和发展阶段，目前

还没有一个统一的提法。V.Daniel R.Guide Jr.等[3] 认
为“它是指为了从客户手中回收使用过的产品所必

需的一系列活动，其目的是对回收品进行处置，或

者再利用”。根据供应链及逆向物流的定义，逆向供

应链可以理解为：从用户手中回收产品、对回收产

品进行分类/检测、直到最终处置或者再利用的一些
企业或企业部门构成的网络 [4]。从逆向供应链的构

成来看，参与逆向供应链的基本实体主要有用户、

回收商、集中退货及回收中心、原制造商(OEMs)、
供应商、服务商和销售商等，集中退货及回收中心

可以是原制造商的一个部门或者是一个独立的企

业。逆向供应链的内容主要涉及参与逆向供应链的

相关实体之间的逆向物流、信息流、资金流的同步、

协调问题。 
1.2  逆向供应链的路径 
逆向供应链具有四条路径。 
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(1) 第一条路径是沿供应链原路返回。有时产品
可能会跳过中间的参与者而直接返回供应链的上游。 

(2) 第二条路径是通过二级市场或其他渠道重
新加入流通。二级市场通常指由融资人、经纪人、

批发商和进出口商等组成的专门处理正常渠道无法

进行再销售的商品的市场群体。二级市场目前主要

处理高科技仪器如医疗仪器、运输工具如飞机和大

宗废旧原材料如旧钢铁等商品，并且趋向国际化。

往往有经纪人或批发商将手中的存货以低价转让给

这些零售机构，然后由他们再进行销售。 
(3) 第三条路径是将产品或其包装材料经过收
集、分类和再制造加工，使得其全部或部分可以重

新进入供应链循环。在收集、分类和加工的过程中，

可能会有专业的第三方公司加入。 
(4) 第四条路径是垃圾填埋。 

1.3  逆向供应链的开环和闭环特性 

(1) 逆向供应链的闭环特性体现在将使用后的
产品返还并交由制造者处理。制造商对返回的产品、

其中任意一个部件和任何可以再次使用的产品零件

进行再利用。如企业可通过闭环处理系统，最大程

度处理运输环节中运输供应商使用的包装物品。 
(2) 逆向供应链的开环特性体现在产品由制造
商回收，但由其他公司来进行处理，最终的产品不

再由生产者使用。 
下图所示为产品回收方式。 

 

图  产品回收方式 

1.4  逆向供应链的特征 

(1) 逆向供应链中使用后产品产生的地点、时
间和数量是难以预见的，正向供应链则不然，按量、

准时和指定的发货点是基本要求。 
(2) 发生地点较为分散、无序，不可能集中一
次向接受点转移。 

(3) 发生的原因通常与质量或数量异常有关。 
(4) 处理的系统和方式比较复杂多样，不同的
处理手段对资源价值的贡献有显著差异。 

1.5  逆向供应链的含义 
狭义的逆向供应链是指对那些废弃产品的再制

造、再生以及物料的回收。广义的逆向供应链除了

包含狭义的逆向供应链的基本含义之外，还包括减

少使用资源，而通过减少使用资源可以达到废弃物

减少的目标，同时还能够使得正向以及逆向的物流

更有效率。 
(1) 减少进入逆向流通的商品及包装材料。如
绿色设计、绿色制造工艺规划技术就是在产品和生

产过程的设计中充分考虑逆向供应链的需要，使其

方便于将来的回收和利用。严格控制退货政策也可

以达到减少退货量的目的。  
(2) 可通过信息技术的应用帮助逆向供应链实
现规范化。例如使用三维的条形码，可以储存更多

的商品信息，这样有关商品的结构、生产时间、材

料组成、销售状况和处理建议等信息就可以通过条

形码加注在商品上，也便于对进入逆向流通的商品

进行有效及时的追踪。 
1.6  逆向供应链的战略内涵 

(1) 企业运用逆向供应链的各种退货政策甚至
无理由和自由退货方式来吸引和留住顾客，以此来

保持客户的满意度，使竞争优势得以巩固和提升。 
(2) 逆向供应链的战略内涵还体现在对产品

信息的捕捉上，这些信息对于企业生产经营具有

重要作用。如可促使企业质量管理体系的不断完

善，ISO9001 2000 版将企业的质量管理活动概括
为一个闭环的 PDCA活动(计划、实施、检查、改
进)，逆向物流的活动恰好处在检查和改进这两个
环节上，对此，ISO9001的要求是对不合格品进行控
制，采取有效的纠正措施，持续改进，同时制定

预防措施防止不合格品的再次发生。从这次的改

进到下一次的计划和研发，逆向物流是承上启下，

作用于两端的。退货中产生的产品质量和服务质

量问题通过逆向供应链信息系统的不断传递到企

业的管理层，增加企业潜在事故的透明度，将有

力地推动组织不断改进质量管理体系，从系统上

根除隐患。 
(3) 逆向供应链的战略内涵还表现在洁净渠

道、合法处置问题、重新捕获价值和回收资产方

面，对于企业长期利益目标而言，它的战略贡献

是多维的。 
(4) 目前，逆向供应链的相关管理软件似乎并非

IT 部门的优先开发项目，其软件的匮乏是一个普遍的
现象，然而，它所孕育的商机却是惊人的，仅美国每

年超过 350亿美元的逆向物流成本，就可以想象这对
软件业意味着什么。 
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2  逆向供应链物流的研究现状 

逆向供应链物流方面的研究已经开始在全球兴

起。有关逆向供应链的技术有很多，这里主要针对

逆向供应链物流相关应用、逆向供应链物流网络设

计技术、逆向供应链库存技术以及逆向供应链再制

造生产计划与调度技术等几个方面进行综述。 
2.1  相关应用概况 
有效的逆向物流管理能够减少企业乃至整个供

应链的运营成本、增加利润，改善企业的现金流，

提高客户服务质量，并为企业赢得信用和通过企业

与品牌的形象。近些年，许多国外的著名企业，如

施乐、通用汽车、IBM、柯达、佳能、西尔斯、3M
和强生等公司都通过实施一系列管理措施、引进信

息技术和信息化系统，在逆向物流管理领域降低由

退货造成的资源损失率。例如在施乐公司，退货被

分成备件、零部件、替换物和具有竞争性的折价物

四个部分进行管理，将“从退货到再销售可用性”

(Return to available)的时段定义为用来衡量这种资
产从退货到重新可用状态所需的周期时间，并致力

于缩短这一时间；佳能公司投入大量财力物力对使

用过的设备进行再生产，并通过减少原料、回收、

替代、再利用及处置/清理等方法对保修期内的产品
进行更换退回；柯达公司近 10年来一直在回收其一
次性相机产品。我国的神龙汽车公司对逆向物流作

业也十分重视，该公司日常存在着大量的工业垃圾

与生活垃圾、废包装件、废钢板及废焊接件、废机

加工件及废旧工具、废油料、废油漆溶剂、工业流

体和生活污水与工业废水等回收物和废弃物需要处

理。在废物的物流作业中，公司遵循既不污染厂区

及环境、又争取变废为宝的原则，充分利用废物的

回收价值，前七类回收物都交由外包服务公司去进

行专业化的处理，污水及废水则在公司内经过两次

排污处理，达到了环保和净化的目的。 
2.2  逆向供应链物流网络设计技术 
逆向供应链物流网络是产品回收循环的载体。

在逆向供应链中，无论采用什么样的回收分类方法，

都必须基于一个优良的逆向供应链网络。在逆向供

应链网络中经常涉及到的一个基本问题就是一个合

适的物流结构[5]。正如传统的供应链一样，物流网

络的设计通常被认为是策略性重要的问题。逆向物

流网络设计中最主要问题与系统高度的不确定性和

风险性相关，因为很难事先确定回收产品到达的时

间，数量和质量等。这种不确定性严重影响着计划

的安排，设备生产能力和物流网络的设计。 

产品回收网络的功能是将产品从顾客端回收、

预处理然后送达再制造(或其他再利用方式)地点，
产品回收网络的构建是整个逆向供应链系统的基

础。产品回收网络可以重新构建，也可以在正向物

流网络基础上搭建，和正向物流网络组成一个有机

的整体。从操作上说，回收网络增加了回收和预处

理的环节。从拓扑结构上说，回收网络是源多目的

地少，多对一的结构，并且，在每一个源，回收数

量是随机的。从技术和管理上看，回收网络的设计

要比正向物流网络设计更复杂，因为回收网络包含

大量的加工步骤。现有研究，针对不同的情况给出

了各种回收网络设计模型[6]。这些模型有单独考虑

逆向物流部分的 [7]，也有将正向物流和逆向物流结

合考虑的[8]。这些模型大多是应用一般优化方法，

优化的目标为成本最小化或收益最大化。 
大部分研究在具体建模时一般将各种随机情况

进行确定性的近似，将回收网络设计问题建模成混

合整数规划问题，或者非线性规划问题[9]。SLi-H[5]

提出了混合整数规划模型，得到了一个较优的逆向

物流系统，该系统用于使用后电脑和家电的回收。

这个逆向物流系统包括回收点、库存点、拆卸和回

收工厂，最终的部署和再生原材料市场。其目标是

总成本包括运输成本、操作成本、新设施的固定成

本、最终的处理成本和掩埋成本等最小。 
现有的文献表明，大多数逆向物流网络模型依

赖于混合整数规划(MILP)；几乎所有的模型都采用
静态的，单一周期的观点[10]。大多数文献指出了时

间，数量和质量的不确定性是逆向物流网络与传统

的供应链的一个明显的区别，但是很少有文献涉及

解决这一问题。总的来说，现有研究中模型的优化

目标仅仅考虑了物流的成本的最小，而没有考虑物

流成本的波动变化，而且数学模型没有反映逆向物

流网络的不确定性。因此，能够解决不确定性的影

响，针对逆向物流量和成本的逆向物流网络的鲁棒

性设计，最小化物流成本和其波动是逆向供应链的

关键问题之一。 
2.3  逆向供应链库存技术 
逆向供应链系统中的库存有成品库存和回收品

库存，如果考虑再制造的中间过程则还有可维修零

件库存。逆向供应链系统中的库存控制比供应链的

库存控制更加复杂。如：不能主动去定购废旧产品，

只能被动接受消费者报废的产品，这样导致返回废

旧产品数量和时间上具有不确定性；废旧产品中零

部件的回收率是随机的，给逆向供应链材料计划带

来高度不确定性；回收零部件的性能在未检测之前

是未知的，导致随机的准备时间；来料和需求的关
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系不稳定；成品库存存储的不仅仅包括一般制造过

程的新产品，而且包括再制造加工生产的产品，也

就是说成品库存有两个补充源。因此，供应链库存

控制方法不能在逆向供应链中直接应用，必须做出

修改和提出新的方法。 
研究者借鉴传统库存论中的模型和解决方法，

推广建立了各种逆向供应链库存模型[11]，总体说

来，逆向供应链库存可分为两种类型的控制模型。 
2.3.1  周期性检查库存模型 
这种模型假定产品需求与废旧产品返回率是

随机且相关的。回收产品处置的时间和批量、回收

产品再制造和外部采购是由产品返回情况、将来成

品需求和库存位置控制，并不是产品一经回收就进

入生产流水线。优化的目标函数是费用函数，主要

包括变化的再制造和外部采购费用、回收产品和成

品仓库保管费用、缺货损失费和处置费。这个模型

的缺陷是假设再制造准备时间、以及外部订货准备

时间为零，并且固定的制造和采购费用没有考虑在

内。K. Inderfurth 等[12]提出了订货准备时间和再制

造准备时间均非零的模型，表明两个时间的差别是

库存费用的决定因子。 
M.  A. Cohen 等 [13]提出的模型假设再制造准备

时间是不变的，废旧产品在给定的时间段，返回的

数量是固定的。这种模型是简单的随机库存模型的

扩展，系统的成本考虑不全面，主要目标是减少库

存成本与缺货损失费。 
P. Kelle和 E.  A. Silver [14]提出的模型是假设成

品的需求和回收产品的返回是完全独立的，并且所

有回收产品都将被再制造。这种模型中库存控制策

略不同，是指再制造完全由回收产品驱动，即只要

有足够的回收产品，就开始再制造过程了。也就是

再制造被安排的尽可能早。此外，他们还列出了基

于每段时间的“净”需求的机会约束整数规划，讨

论了将其转化为经典的动态规划模型的近似方法。 
2.3.2  连续检查库存模型 
    J. A. Muckstadt和 M. H. Isasc[15]假设成品需求

和回收产品返回数量服从 Poisson 分布，再制造时
间是随机的，考虑的成本包括满足维修服务的库存

成本、延期交货成本和固定的采购成本。固定的再

制造费用和处置策略被忽略了。模型的控制规则采

用两参数(s，Q)的 PUSH策略，参考文献[16]扩展了
Muckstadt的模型，考虑了回收产品被处置的方案。 
在逆向供应链系统中，库存的作用和供应链有

着同等重要的作用。由于正向流和逆向流物品具有

明显不同的特征，使得逆向供应链库存管理也将不

同于一般的库存管理。在实际运作中，逆向供应链

系统涉及到产品的修理和再制造，及最终处理，因

此，逆向供应链库存应该与供应链库存联系在一起。

逆向供应链物流库存应该在现有的再制造库存模型

的基础上建立能够零部件补充的库存控制模型，可

假设当回收产品的零部件数量不能满足再制造生产

的需求时，通过采购传统制造的零部件来满足；利

用泊松过程和马尔可夫链建立目标函数为逆向供应

链物流库存的总体费用的数学模型。 
2.4  逆向供应链再制造生产计划与调度技术 
逆向供应链中的再制造是使报废产品经过拆

卸、清洗、检验、进行翻新修理和再装配后，而恢

复到或者接近于新产品的性能标准的一种资源再利

用方法。再制造体现了良好的环境性，是符合可持

续发展要求的生产方式。从产品再制造的工艺流程

可知，产品由“旧”到“新”的过程也是较为复杂

的。这些环节中的任意一个出问题都直接影响到再

制造的效益和产品质量。 
再制造过程有两个难点，一个是条件路径，即

处理操作的必要与否依赖于其他操作，另一个是事

件依赖，某些操作必须在前道工序操作完成以后。

对于这些问题，系统的数学模型比较少，其中对于

拆卸过程，现有研究主要是运用有向图模型、与或

图模型和 Petri网模型[17]等进行了分析，运用这些理

论中现有的方法来选取成本最小的拆卸工艺路径。 
工序操作各自具有不确定性，各工序之间的协

调更加困难。拆卸工序与制造系统中的采购是完全

不同的，每一个产品的拆卸会同时产生很多个元件，

当修复能力有限时，就需要对拆卸的产品种类、数

量和时间进行选择和控制，以尽量合理运用维修处

理能力。同样，组装需要的零件是固定比例的，必

须控制维修的过程和零件采购的数量，减少零件在

库存等待的时间。为了协调再制造过程，需要运用

各种调度规则进行仿真研究。再制造中的调度规则

有两种，拆卸调度规则[18]和维修调度规则[19]。常用

的拆卸调度规则有：先拆先加工、先拆后加工、批

量加工和交货期优先等，也可根据具体情况将规则

复合使用。维修调度规则包括所有一般加工车间的

调度规则，如 FCFS，EDD 等。仿真试验表明，维
修调度规则对性能影响不大，简单的规则即可达到

较好的效果，但拆卸调度规则对性能影响较为明显，

需要针对具体模型进行选择。 
再制造的原材料计划也因为各种不确定因素变

得复杂。为了运用 MRP 来处理再制造问题，需要
引入逆向 BOM，记录每个回收产品包含的零件及需
要的处理时间[20]。由于回收产品的很多零部件不能

再使用，所以逆向 BOM并不完全是产品原 BOM的
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对称形式。事实上，逆向 BOM 也不能处理再制造
环境随机动态的特点。DBR方法是一种基于约束理
论的动态调度方法，思路和同步制造相似，主要是

动态控制生产过程中的瓶颈，瓶颈前的操作必须及

时，保证瓶颈的高效运行，这种动态调度方法比较

适合于再制造的环境。 
 

3 逆向供应链物流的相关问题及研究
发展趋势 
 
逆向供应链是国际上刚出现的一个新概念，在

逆向供应链方面的研究和应用还仅仅处于起步阶

段。逆向供应链是一个复杂的系统，除了上面三个

主要方面的问题，还有很多相关的技术需要研究。

分析国内外已有研究，可对逆向供应链物流的研究

发展趋势总结如下。 
(1) 逆向供应链物流的产品信息及管理方法研
究的重要性日益突出。 
逆向供应链活动涉及产品的拆卸、零部件的再

利用、材料回收等过程。回收产品性能状况千差万

别，导致每个产品的再制造过程上的差异。显然，

对回收产品相关信息掌握得多，就能比较准确评估

产品的再制造效率与效益。 
对逆向供应链影响较大的主要包括产品基本信

息、产品全生命周期信息、材料信息、其他如产品

部件供应商信息及材料的相容性等信息。这些信息

涉及许多的部门和人员，主要包括设计部门、制造

部门、消费者和维修商等。这些信息分散在比较长

的时间段，分布的地域广，经过的环节多。对一件

产品而言，要准确收集所有这些信息需要花费很大

的人力和财力；若对众多产品来说，采用传统的人

力收集，那就更加困难了。 

长期以来，企业界和学术界对回收产品信息没

有系统的收集和管理。近年来由于绿色制造的兴

起，要求对产品全生命周期环境影响进行评估，产

品的全生命周期信息才引起人们的关注。随着逆向

供应链的产生，企业从自身效益和效率出发，也逐

渐重视收集管理产品全生命周期的信息。但是在方

法上没有突破传统，多以采用调查的方式，以人力

收集管理为主。欧洲正研究一种自动化的收集方法，

该方法就通过产品本身带有部件来自动记录这些信

息，就如同飞机的黑匣子一样。欧洲一些著名的家

电商和环保技术部门联合进行的电子产品数据记录

单元的研究，就属于这类方法。 
(2) 从回收水平预测向主动回收管理方向发展。 

就像预测需求水平一样，对产品回收水平的预

测可以减少逆向供应链系统的随机性，改善性能。

Julie Ann Stuart 等[21]将电子产品生命周期分为最终

生命周期，可重用生命周期，可靠生命周期，市场

生命周期，给出了一个估计产品回收水平的框架。

M. G. Jorge 等[22]根据历史数据，用模糊理论来进行

产品回收水平的预测。比回收水平预测更有意义的

工作是进行主动的回收管理，即不是当客户丢弃产

品时被动的进行回收，而是在销售时就制定对应的

回收计划和要求。这样，厂商可以更主动的掌握回

收流的情况，对顾客提供更全面的服务。 
(3) 闭环供应链多级库存优化技术将会成为重
要的研究课题。 
现有的模型都可以看成所谓的企业外部逆向供

应链物流模型，实践表明，企业内部也存在着逆向

物流。这包括产品的重入流加工，产品边角料的回

收利用等。外部和内部产品回收可用作一般补充或

者制造项目的替代品，这使得供应链网络中的物流

合并复杂化。回收重用活动产生的额外库存取决于

供应链在加工时间、服务水平和存储成本方面的所

具有的属性。在有些情况下，在不同的参数环境下，

可以使外部和内部的回收产品进入供应链库存，从

而降低安全库存水平。这涉及到闭环供应链多级库

存优化技术，现在还缺乏这方面的模型。 
(4) 逆向供应链管理平台将会成为逆向供应链
的技术支持工具。 
逆向供应链管理平台的核心在于：一定是不同

产权的企业，在一个共有的基础设施上面运行，对

于使用者来说没有一家拥有唯一的产权；这个平台

是在一个共同的软件系统上进行商业行为；逆向供

应链的实现必然是不同企业在同一平台上来进行运

作，这里不是指逆向供应链管理的软件产品，而是

指逆向供应链管理的实现。 
逆向供应链物流与 IT 技术有着密切联系。产品
回收水平预测系统、产品跟踪系统、再制造执行系

统、逆向物流库存管理系统、再制造产品的销售系

统、逆向供应链的评价系统等将构成逆向供应链管

理平台的开发和利用无疑将为管理者和企业带来莫

大的效益。基于 Intranet/Extranet/Internet 和数据库
环境构成逆向供应链管理平台，不仅可以实现逆向

供应链企业内部的信息集成和功能集成，而且可以

实现产品回收和再制造等过程集成、资源集成和企

业间集成[23]。 
(5) ASP和Agent模式将会成为逆向供应链物流
的重要运行模式之一。 
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逆向供应链物流是个耗资巨大的产业。ASP- 
(Application service provider，应用服务提供者)模式
可使企业以较小的投资，通过利用 ASP 提供的信息
工具，使用 ASP提供的应用系统，快速经济地实施
逆向供应链物流管理。Agent 是功能实体利用的代
表，逆向供应链中各个 Agent通过通信网络连接起
来，构成一个基于 Agent的分布式再制造及流通环
境，实现逆向供应链的智能化和柔性化。 

(6) 案例分析仍将是今后相当一段时间逆向供
应链物流的实际研究课题。 
案例分析对于引导学术研究，使其更加接近实

际有重要作用。目前一些文献讨论了具体企业的实

施实践，给出了一些经验分析，如：计算机的回收

与再制造、车辆的回收与再制造、打印机耗材的回

收与再制造以及纺织品的回收与再制造等[24, 25]，但

相对传统制造业而言，尤其是从供应链的角度来进

行研究的案例还比较少。 
另外，相关环境管理标准与立法需要进一步完

善，再制造工业界的统一标准也需要尽快制定。 

4  结论 

分析了逆向供应链的广义内涵，包括逆向供应

链的基本概念、逆向供应链的路径、逆向供应链的

开环和闭环特性、逆向供应链的特征、逆向供应链

的含义以及逆向供应链的战略内涵。从逆向供应链

物流网络设计技术、逆向供应链库存技术以及逆向

供应链生产计划与调度技术等三个方面分析总结了

逆向供应链物流的相关研究现状。在此基础上，论

述了逆向供应链物流技术的发展趋势，主要包括：

逆向供应链物流的产品信息及管理方法研究的重要

性日益突出；从回收水平预测向主动回收管理方向

发展；闭环供应链多级库存优化技术将会成为重要

的研究课题；逆向供应链管理平台将会成为逆向供

应链的技术支持工具；ASP和 Agent模式将会成为
逆向供应链物流的重要运行模式之一；案例分析仍

将是今后相当一段时间逆向供应链物流的实际研究

课题。 
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Abstract：Reverse supply chain is a new strategy  of realizing 

the sustainable development and improving the market 

competition ability in manufacturing industry. The extensive 

connotation of reverse supply chain is analyzed, which includes 

the basic concept, route, the open loop and close loop specialty, 

character, signification and stratagem connotation of the reverse 

supply chain. On the basis of that, the collectivity technique of 

reverse supply chain is analyzed, which is mainly including the 

integration technology, the enabling technology, the basic 

technology and the supporting technology. Especially, the great 

attention is paid to network design technology, the storage 

technology, and the production plan and dispatching technology. 

At last, the research tendency of reverse supply chain is 

discussed. All that can offer the theory and method to the 

formation of the theoretical architecture of the reverse supply 

chain system, and the enterprise application of the reverse supply 

chain. 
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