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摘要：首先从历史角度论述了制造对人类社会发展的重大作用；其次，论述了如同所有技术一样制造技术对社会正反两方面

的作用；再次，引用了“国际工业设计联合会”关于工业设计的定义，论述了创新技术要人性化；最后，论述了“以人为本”

的制造业发展的内涵。 
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Abstract：This paper begins with discussing manufacture’s vital functions on human society’s development from the historical angle. 

Then it expounds both the positive and negative functions of manufacture, which all the other technologies have on the society. 

Furthermore, by quoting the definition of the industrial design given by International Council of Societies of Industrial         

Design (ICSID), this paper demonstrates that bringing new ideas into technology needs humanization. Finally, it discusses the 

connotation of the manufacture’s development with the core of humanism. 
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0  前言* 

路甬祥同志 2007 年 11 月 4 日，在中国机械工

程学会年会上所作的《坚持科学发展，推进制造业

的历史性跨越》[1]主题报告，是一个极为重要的指导

性文件。他在报告中明确指出：“我们必须准确把握

时代特征，深刻认识我国国情，树立新的发展观念，

以科学发展观为指导，促进制造业和制造技术的发

展和创新，推动并加快实现我国由制造大国向制造

强国、创造大国的跨越。”的确，“这既是我们面临

的挑战，也是我们难得的历史机会。”本文试图论述

一些我们对这一报告的认识与体会及有关想法。 
新世纪的我国制造业必须进一步树立新的发

展观念。这个新的发展观念，毫无疑问，应是科学

发展观在制造业的贯彻与实现，其核心就是“以人

为本”。科学发展观指导着我国各个领域、各个部门、

各个行业及各个企业的发展，显然，也指导着我国

                                                        
*20080422 收到初稿，20080526 收到修改稿 

经济部门、工业、制造业、机械制造业、装备制造

业的发展。仔细考察与分析一下，可以确认一个事

实，随着人类文明的进步，世界经济、科技、工业、

制造业等的发展，也正在不以人的意志为转移，或

直或曲或快或慢地转移到以人为本的轨道上来。 

1  人类的创造与工具的制造 

人类文明的基础是物质文明，人类物质文明的

基础应该说是从制造开始建造，并由制造、材料、

能源、信息四者作为支柱所构成的。恩格斯在《自

然辩证法》中深刻指出：“直立和劳动创造了人类，

而劳动是从制造工具开始的。”他接着形象地讲，而

制造工具是从制造第一把石刀开始的。到今天，工

具发展成为机械、装备乃至系统，但本质上仍是工

具；当然，最简单的机械仍是工具。制造、工具制

造创造了人类，人类为了自己的需要，也创造了制

造、工具，更用制造、工具制造创造了科学技术、

物质文明、人类文明，严格讲，人类以制造、工具
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制造为科学技术、物质文明、乃至人类文明的创造

与发展不断地奠定基础，同时，在这一创造、发展

与奠定过程中，制造、工具制造业不断发展着自己。 
人类的发展、人类需要的发展、人类文明的发

展，同制造的发展、工具制造的发展是分不开的；

而且，人类一旦诞生，人为了自己的需要，就在此

发展中始终处于主导地位，但这绝不是讲，制造、

工具制造对人的发展、人的需要、人类文明没有极

为巨大的作用。可以说，没有制造，就没有工具制

造；没有金属发现，就没有金属农具制造；没有热

力学定律发现，就没有蒸汽机制造；没有电磁现象

发现，就没有电机与电器制造；没有半导体发现，

就没有芯片与计算机制造；从而就没有农业革命，

就没有第一次工业革命，就没有第二次工业革命，

就没有计算机与信息革命等，就不能满足人类不断

发展的需要。 
可以肯定，先进制造、光电子制造、纳米制造、

生物制造等，必将导致人类生产、生活、思维、社

会更深刻的革命与变化。从这个意义上讲，没有制

造，没有工具制造，没有装备制造，没有机床制造，

就没有人类的过去、今天与未来。马克思在《资本

论》中讲得极为正确，一点也没有过时：“大工业必

须掌握这一特有的生产资料，即机器的本身，必须

用机器生产机器，这样，大工业才能建立起自己相

应的技术基础，才得以自立。”机器的本身，实质上

就是工具；“用机器生产机器”，实质上就是工具         
制造。 

“制造”不只是“加工”。从制造第一把石刀开

始，“制造”就包含了三点内涵：构思、加工与使用，

而对加工对象的检验也自然涵于其中。到今天，即

便是制造最复杂的装备，这三点内涵也未变，只不

过是内容或环节更加发展、更加明确、更加丰富、

更加系统、更加深刻罢了！构思与设计(即加工前)，
加工(含装配、包装，即加工中)，营销、服务与使

用(即加工后)，当然，扩大点讲，乃至回收与再制

造，仍是制造的内涵。至于检验与测量，还有管理

与经营也自然应涵于其中。 
我们常讲，我国是“制造大国”，不是“制造

强国”，严格地讲，不但不是“制造强国”，也不是

严格意义上的“制造大国”，只是“加工大国”而已。

众所周知，“加工”并非“制造”的全部。制造中，

构思与设计是前提，是先天，此点失误，一切皆空；

加工是关键，是后天，此点失误，先天作废；营销、

服务与使用是兑现，是根本，此点失误，前功尽弃；

而作为质量保证手段的检测，作为现代企业中枢的

管理，是制造生命之所系，更是先进制造所不能须

臾离开的灵魂。在上述所有环节中，都存在着以这

种或那种方式的怎么创新或改进、怎么操作或使用，

而怎么创新或改进、怎么操作或使用，这都是制造

过程中或者准确讲都是产品整个生命周期中有关人

员的怎么创新或改进、怎么操作或使用。总之，上

述所有环节都以这种或那种方式离不开人。 

2  科技的双刃剑与人的价值观取向 

制造、科学技术，为人所创造(创新，包括发现、

发明、改进)，为人所使用(包括操作)，最终会以这

种或那种方式作用(包括服务)于人。所谓这种或那

种方式的“作用于”可以作用于人与自然环境的关

系，或作用于社会内部的人际关系，或作用于制造

过程中的有关人员，或作用于用户。为什么创，为

什么用，怎么创，怎么用，创得怎样，用得怎样，

往往不取决于制造、科学技术本身；制造、科学技

术的最终价值如何，往往不取决于制造、科学技术

本身，这一切往往取决于能否合宜“创”，恰当“用”

并使之能否正确服务于人的有关人员。 
武器能否成为武器，能否发挥最大效力，往往

不在武器本身，而在于使武器能否合宜地根据客观

规律与需要创制出来、能否按其原理恰当使用、能

否在使用中有利于人类社会的人，总之，关键在于

策划用武器来干什么的人。武器可以用来抵御猛兽

枭禽、坏人的侵害，也可以用作杀戮无辜的手段。

某种化工装备能不能有益于人类社会，关键不在于

能否按科学原理来创制与使用，能否在当前发挥巨

大的经济效益，而在于从长远看，有无相应的措施

能保证不破坏自然环境与人的和谐，而能有益于人

类社会的可持续发展。“人无远虑，必有近忧。”这

是真理！目前，造成环境严重污染、生态严重失衡、

气候严重恶化等的主要源头莫不同工业中的化学过

程与化工产品有关，固然首先是化工工业，但也包

括冶金工业，电子工业等。这些工业都是制造业。

我国 2005 年 GDP 的 33.3%由制造业所创，工业中

的产值 80%由制造业提供，工业中的从业人员 90%
由制造业占有。至于资源危机，特别是能源危机，

也莫不同制造业密切有关。这些均严重导致社会不

可持续发展。 
科学技术的迅猛发展，工业革命的伟大胜利，

人类以为可以依靠科学技术，凭着制造手段，创造

各种工具与方法，战胜自然，征服自然，驾驭自然，

奴役自然，满足人类无止增长的欲望，成为自然界

的主宰。然而，“福兮，祸之所倚”，物极必反，战

胜堪忧，征服未成，自然界正在严重报复与沉重惩
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罚人类，人类正在自食恶果，人类社会面临着难于

持续发展，甚至面临着严重灾难。 
早在 1992 年，国际上 1 575 位科学家就联合发

表了一个宣言，叫做《世界科学家对人类的警告》。

宣言一开始就尖锐地指出，人类与自然正走上一条

相互抵触的道路。诚然，人类大不同于其他生物，

创造出自然界中从未有过的万事万物，认识出自然

界中千奥万妙，展示着“人为万物之灵”的人类智

慧的伟大与奇迹，人类绝不是自然界可以任意奴役

的奴隶。正如《老子》所讲：“道大，天大，地大，

人亦大，域中有四大，而人居其一焉。”但是，人类

更绝对不能成为自然界的主宰，任意“改造”、驱使、

奴役、宰割自然界，绝不能把文艺上精神世界作用

的夸张当成现实中可以实现的事实，人类只能是也

只应是自然界、生物界中具有自觉的主动性与高度

的创造性的有机组成部分。宋代程颐讲的多么深刻：

“安知有天道而不知有人道者乎？道，一也！岂人道

自是一道，天道自是一道？”朱熹讲的更透彻：“天

即人，人即天。人之始生，得之于天，即生此人，

则天又有人矣！”人与自然不可分割。人能不断深刻

认识自然，积极主动顺应自然，合宜恰当利用自然，

能全面协调按客观世界规律“制天命而用之”，适度

地改造相应的自然，促使人与自然更加有机融合，

更加和谐共生。这就是我国一贯主张的“天人合一”。 
2001 年诺贝尔化学奖得主日本科学家野依     

良治 2007 年 3 月在北京的学术研讨会上明确指出：    
科技给人类带来了巨大的利益，但也带来了巨大的

伤害；他告诫说：人们的价值观不改变，就将面临

灾难。他认为，科学与人文以及社会科学应该成为

一个统一体系，才可摆脱此一困境。他讲的是人的

价值观的问题，是需要与培养什么人的问题。众所

周知，我国制造业的发展给我国社会进步创立了强

大的物质基础，给我国人民带来了巨大的财富，但

与此同时也付出了惨重的环境代价与资源代价！

2007 年中国科学技术协会年会上有专家讲得多么

透彻：节能减排，与其讲关键在科技，不如讲根本

在制定与执行有关政策与措施的人。一切的要害就

在于有关人员要真正贯彻与落实科学发展观。 

3  创新技术人性化 

“解铃还须系铃人。”制造、工业、科技带来了

社会不可持续发展的严重危机，解决这一严重危机

的办法不是倒退，倒退到工业革命以前去，倒退是

没有出路的，还是要靠发展，靠深入技术革命、推

进科技发展、实现科学发展的人，靠人以相应的更

好的制造、工业、科技解决这一危机，并推动社      
会可持续向前发展。读一读“国际工业设计联合        
会”(International Councel of Societies of Industrial 
Design，ICSID)对工业设计的定义，很有启发，很

有裨益。ICSID 对工业设计的定义由目的与任务两

部分组成。 
目的是：“设计是一种创造性的活动，其目的

是为物品、过程、服务以及它们在整个生命周期中

构成的系统建立起多方面的品质。因此，设计既是

创新技术人性化的重要因素，也是经济文化交流的

关键因素。”设计是经济文化交流的关键因素，其义

易明：而设计是创新技术人性化的重要因素，其义

极要。工业、工业生产、工业产品的发展要求相应

的技术不断创新，而创新技术应该而且必须人性化。

此即应在创新技术中不断融入人文思想，融入人文

关怀，融入各有关方面的和谐。 
任务是：“设计致力发现和评估与下列项目在

结构、组织、功能、表现和经济上的关系：① 增          
强全球可持续性发展和环境保护 (全球道德规          
范)。② 给全人类社会、个人和集体带来利益和自

由。③ 最终用户、制造者和经营者(社会道德规范)。
④ 在世界全球化的背景下支持文化的多样性(文化

道德规范)。⑤ 赋予产品、服务和系统以表现性的

形式(语义学)并与它们的内容相协调。”显然，这所

要发现与评估的五条关系，讲的就是道德、道德规

范，也就是经由道德、道德规范以达到创新技术人

性化的目的这一整体思想所彰显的和谐。所以，可

以认为，第一条是讲人类社会与自然环境关系的和

谐，第二条是讲人类社会内部关系的和谐，第三条

是讲人类社会中工业商业活动有关方面关系的和

谐，第四条是讲跨地区间多种文化间关系的和谐，

第五条是讲产品、服务与系统整个过程有关方面的

形式与内涵间关系的和谐。当然，第五条的关系紧

密地同前四条相联互融。 
我们可以概括地认为，ICSID 对工业设计的定

义给我们的启发是，时代发展到今天，科学发展到

今天，工业生产、制造业生产，不仅涉及产品本身，

不仅涉及到产品生产过程与生产方法，而且涉及到

产品本身、生产过程与生产方法同有关环境的关系，

涉及到全局与长远。不仅涉及到物质层面、操作层

面、财富层面，还涉及到精神层面、制度层面、文

化层面。因此，对工业、制造业的发展，应通过以

技术为手段的“实”，来创造以科学为基础的“真”

与以人文为内涵的“善”，来体现以艺术为形式的

“美”，从而达到真善美相互和谐统一的且能不断满

足人的需要的“新”。 
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科学求“真”，即接触、研究、认识、把握客

观世界实际及其规律，力求所作所为符合客观实际，

办事能够成功。 
人文务“善”，即研究、了解、认识、体悟主

观的精神世界，力求满足精神世界需要，实现人文

关怀。 
艺术完“美”，即以相应悦人目、乐人耳、赏

人心、耐人品的和谐形式，力求体现形式所包含的

真与善的内涵。 
技术致“实”，即创造合乎科学的恰当的方法

或手段，去达到能够体现真与善内涵所需的美的        
形式。 

简而言之，以人性化的技术创造科学、人文与

艺术相互和谐统一的新。我们还可以讲，学术(包括

科学与人文)是觅源，寻觅客观与主观世界源头的真

相，是“发现”；艺术完美，反映源头真相，是“表

现”。技术致实，实现与达到真善美的统一，是创新

性的活动，是“实现”。工业、工业生产、工业产品，

毫无疑问，首先包括制造，就应做到这三“现”相

统一的“新”。这种“新”，可以讲首先就应是 ICSID
所讲的创新技术人性化。因此，创新技术既应有科

学的真的严谨，又应有人文的善(爱)的深沉，也应

有艺术的美的浪漫，从而就应有三者相统一的技术

所应体现人性化的和谐。在《再论先进制造技术的

发展及其趋势》[2]的 12 个字的趋势中，就或隐或现

或直接或间接或多或少体现着先进制造技术的人性

化趋势。对产品本身，“精”、“极”、“文”，产品本

身的精确化是关键，主要就是保证产品质量，极端

化条件下的产品质量是焦点，是关键的关键，这是

为了人的需要；产品应有人文文化含量，是新义，

是人性化的直接体现。对生产过程，“绿”、“快”、

“省”、“效”，绿色化，快速化，节约化，高效化，

归结起来，就是无污染，高效率，低消耗，这正是

“以人为本”的减排节能的、建设环境友好型、资源

节约型社会的要求，这就是 “绿色制造”，这也是

制造历史发展的必然。对生产方法，“数”、“自”、

“集”、“网”、“智”，数字化，自动化，集成化，网

络化，智能化，这正是实现上述生产过程、保证产

品质量的方法，也是解放人的体力劳动与脑力劳动

的、发挥人的聪明与智慧的、为了人与依靠人的方

法，都与“以人为本”不可分割[3]。 
历史与现实告诉我们：工业是重要的，制造业

是重要的，制造业是国家的战略性产业。在今          
天，更可以说，没有强大的工业，没有先进的制造

业，就没有民族真正的独立，就没有国家真正的富

强，就没有人民真正的幸福，就没有社会真正的进

步，就谈不上“以人为本”。在我国科学技术中长期

发展规划中，制造业不仅直接占有极为重要的地位，

而且非制造业几乎处处都间接地或本质地同制造业

紧密相关。仔细分析一下，规划中所要解决的制造

业的问题大致可归纳为 4 个方面：① 先进制造的基

本工艺、基本材料、基本元件、基本组件、基本部

件与基本技术、基本理论。② 绿色制造。③ 关键

的高性能成套装备制造。④ 关键的高性能工作母机

制造。 
我们不仅要努力促进信息技术同制造技术融

合，也要大力加速前沿技术同制造技术的结合，淘

汰落后生产力，推动制造技术走向综合化、科学化、

人性化，以实现我国由制造大国走向制造强国、创

造强国的跨越。这一切都要靠从事制造业的有关        
的“人”。 

4  结论 

可以认为，在制造业中树立“以人为本”的新

的发展观念，就是要调动人在构思与设计、加工(含
装配)、营销与使用以及服务、检测与管理，乃至在

制造各方面各环节上的聪明与智慧、主动性与创造

性，积极创造人性化的技术，合理使用这种人性化

的技术，使之能够正确全局地长远地处理好同各有

关方面的关系，真正服务于人类，谋求社会的可持

续的发展。是的，“以人为本，不仅是发展为了人，

而且发展也必须依靠人。”毫无疑问，教育、培训占

有极为重要的地位。事实已清楚表明：在科技高度

发达并迅猛发展的今天，企业的竞争，制造业的竞

争，关键在科学技术，基础在企业人文文化，焦点

在人才，在人才的教育，在于能否营造一种文化环

境、一种制度环境与一种政策环境，尊重人，关心

人，爱护人，吸引人，团结人，培养人。充分激励、

开拓与发挥人的巨大创造性的潜力，使得能拥有大

批这样的高素质人才，他们能树立远大理想，饱含

人文关怀，深具开阔视野，富有创新激情，深怀忧

患意识，具备实施能力，长于团结他人，善于自主

决策，及时不断学习。而且能在制造相应的过程中、

环节上生动活泼地发挥其聪明才能，在建设中国特

色社会主义、实现制造业与制造技术的跨越发展的

伟大事业中，以天下为己任，充分实现个人自我价

值。我们想，可以认为，这就是制造业中的“以人

为本”，这就是制造业坚持科学发展新观念的核心。 
(本文有关工业设计的论述得到武汉理工大学陈汉青

教授的帮助，特此致谢！) 
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